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Wiascicielem strony internetowej pod adresem https://cobotily.com (dalej ,Serwis”) jest spotka Co-
botily Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Prosta 70 (dalej ,Cobotily *).

Kiedy korzystasz z naszego serwisu, udostepniasz nam swoje dane osobowe. W Cobotily doktadamy
nalezytej starannosci, aby chroni¢ Twoje dane osobowe, w tym, aby byty przetwarzane zgodnie z roz-
porzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,RODO").

Niniejsza Polityka prywatnosci informuje, w jaki sposéb gromadzimy i przetwarzamy Twoje dane osobo-
we oraz jakie w zwigzku z tym przetwarzaniem przystuguja Ci prawa.

KTO JEST ADMINISTRATOREM TWOICH DANYCH OSOBOWYCH?

Administratorem Twoich danych osobowych jest spdtka Cobotily. Oznacza to, ze Cobotily decyduje
o celach i sposobach przetwarzania danych osobowych, zebranych w zwigzku z korzystaniem z naszego
serwisy, czyli o tym, po co i w jaki sposdb beda one wykorzystywane.

JAK SIE Z NAMI SKONTAKTOWAG?

Jesli masz jakiekolwiek pytania lub watpliwoSci dotyczace naszej polityki w odniesieniu do Twoich da-
nych osobowych oraz przystugujacych Ci praw, skontaktuj sie z nami:

+ elektronicznie na adres e-mail: privacy@cobotily.com,

+ listownie na adres siedziby: Cobotily Sp. z 0.0., ul. Prosta 70, 00-838 Warszawa.

JAKIE DANE OSOBOWE PRZETWARZAMY? W JAKICH CELACH I NA JAKIEJ PODSTAWIE PRAWNEJ?

To, jakie Twoje dane przetwarzamy, zalezy od taczacej nas relaciji (np. uzytkownik serwisu) i dokonywa-
nych przez Ciebie wyboréw w naszym serwisie oraz ustug, z ktérych korzystasz.

Przyktadowo, mozemy przetwarza¢ dane podane przez Ciebie w formularzu kontaktowym, dane do-
tyczace Twojej aktywnosSci w serwisie oraz dane dotyczace Twojego urzadzenia, z ktérego taczysz sie
Z naszym serwisem.

W JAKIM CELU I NA JAKIEJ PODSTAWIE PRZETWARZAMY TWOJE DANE?

Ponizej znajdziesz informacije dotyczace celdw, w jakich najczesciej przetwarzamy dane osobowe, po-
grupowane adekwatnie do ustug i funkcjonalnosci, z ktérych mozesz korzysta¢ za poSrednictwem na-
Szego serwisu.
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INFORMACJE ZBIERANE AUTOMATYCZNIE PODCZAS ODWIEDZIN W SERWISIE | APLIKACJI:

* Logisystemowe

Gdy korzystasz z naszego serwisu uzywana przez Ciebie przegladarka na Twoim
urzadzeniu automatycznie przesyta do naszego serwera dane, ktore sg tech-
nicznie niezbedne do wyswietlenia witryny oraz zapewnienia jej bezpieczehstwa
i stabilno&ci dziatania.
Informacje te obejmuja:

Zakres przetwarzanych danych * typ/wersja przegladarki,

*  uzywany system operacyjny,

. Referrer URL (wczesniej odwiedzona strona internetowa),

+  nazwa hosta danego urzadzenia (adres IP),

+  godzina zapytania serwerowego,

- informacje o btedach, jakie nastapity przy realizacji transakcji HTTP.

Logi systemowe wykorzystujemy jako materiat pomocniczy stuzgcy do admi-
Cel przetwarzania danych nistrowania serwisem, w szczegoélnosci w celu zapewnienia funkcjonalnosci
i bezpieczenstwa serwisu oraz naprawiania btedéw.

Podstawa przetwarzania Logi systemowe przetwarzamy na podstawie naszego prawnie uzasadnionego
danych interesu (art. 6 ust. 1lit. f RODO), polegajacego zapewnieniu funkcjonalnosci
i bezpieczenstwa serwisu oraz naprawianiu btedow.

Okres przetwarzania danych Dane przetwarzamy przez okres umozliwiajacy realizacje naszych prawnie uza-
sadnionych intereséw lub do zgtoszenia przez Ciebie skutecznego sprzeciwu
wzgledem przetwarzania danych.

* Informacje z plikow cookie i narzedzi analitycznych

Nasz serwis korzysta z plikow cookie. Pliki cookie to krotkie pliki tekstowe, przecho-
wywane w urzadzeniach koncowych uzytkownikéw (takich jak komputer, telefon
lub tablet), przesytane przez odwiedzane strony internetowe. Pliki te pozwalaja
rozpoznac urzadzenie uzytkownika i prawidtowo wyswietli¢ strone internetowsa,
w tym dostosowac strong do jego indywidualnych preferencii.

Pliki cookie zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodza,
czas przechowywania ich na urzadzeniu kohcowym oraz unikalny identyfikator

(Cookie ID).
Pliki cookie pozwalajg zapamiegta¢ informacje na temat Twojej wizyty i moga
Zakres przetwarzanych danych stuzy¢ do pozyskania informacji, jak: sposéb trafienia na strone, adres IP, czas

wizyty na konkretnych podstronach, aktywnosci zwigzane ze sposobem ko-
rzystania z naszych ustug, w tym jakie strony odwiedzasz w naszym serwisie,
klikniecia, przewiniecia, dostepne funkcje, rodzaj i ID urzadzenia uzywanego
do uzyskiwania dostepu.

Do zbierania plikdw cookie analitycznych, rejestrujacych aktywnos$¢ uzytkow-
nika w naszym serwisie, korzystamy z narzedzi i cookie innych firm, jak Google
Analytics (Google Inc.).

W zaleznos$ci od uzywanego przez Ciebie serwisu i urzadzenia, rodzaj oraz liczba
przetwarzanych plikbw cookie moze sie réznic.
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Pliki cookie przetwarzamy w celach:

+ dostosowania zawarto$ci naszego serwisu do preferencji uzytkownika
oraz optymalizacji procesu korzystania z niego (np. poprzez rozpoznanie
urzadzenia uzytkownika i wy$wietlenie danego serwisu odpowiedniego dla
urzadzenia mobilnego),

+  zazgoda uzytkownika, wykorzystujemy informacje z plikbw cookie analitycz-
nych do celéw tworzenia statystyk, ktore pomagajg nam zrozumie¢, w jaki
sposbéb uzytkownik korzysta z naszego serwisu, co umozliwia ulepszanie
jego struktury i zawartosci oraz do marketingu wtasnych ustug i produktéow

Cel przetwarzania danych

Szczegbty odnosénie korzystania z plikdw cookie, jak rodzaje plikéw cookie uzy-
wanych przez nasz serwis, w tym tzw. third parties cookies, znajdziesz w naszej
Polityce Cookie.

Podstawa przetwarzania Podstawa do przetwarzania plikdw cookie zalezy od ich rodzaju, i tak w przypadku:

danych +  plikdw cookie niezbednych — przetwarzamy je na podstawie prawnie uza-

sadnionego interesu (art. 6 ust. 1lit. f RODO), polegajacego na zapewnieniu
prawidtowego funkcjonowania naszego serwisuy,

+  plikéw cookie funkcjonalnych i analitycznych — przetwarzamy je na podstawie
Twojej zgody (art. 6 ust. 1lit. a RODO), jesli wyrazisz ja w momencie odwiedzin
naszego serwisu, poprzez wybranie odpowiednich opcji (zaakceptowanie,
dostosowanie wyboru lub odrzucenie) w narzedziu do zarzgdzania zgodami
cookies, dostepnym w naszym serwisie. Zgode mozesz zawsze wycofaé
poprzez zmiang ustawiel w tym narzedziu lub ustawieniach Twojej prze-
gladarki.

Okres przetwarzania danych W przypadku plikéw cookie, czas przetwarzania, zalezy od ich rodzaju. Pliki
cookie sesyjne usuwane sg natychmiast po zamknigciu przegladarki, inne pliki
cookie majg okreslony termin waznosci. Dodatkowo w dowolnym momencie
mozesz samodzielnie wytaczy¢ lub usunaé pliki cookie w swojej przegladarce
internetowej. Szczegbty znajdziesz w naszej Polityce Cookie.

* Korzystanie z formularzy kontaktowych, kontakt telefoniczny lub mailowy

Jesli do kontaktu z nami skorzystasz z formularza kontaktowego dostgpnego
w naszym serwisie, aby skierowa¢ do Ciebie odpowiedz, bedziemy przetwa-
rza¢ uzupetnione przez Ciebie dane, jak: imig i nazwisko, adres e-mail, numer
telefonu, nazwa firmy.

Zakres przetwarzanych danych Mozliwe jest takze skontaktowanie sie z nami droga telefoniczna, mailowa lub
listownie na numery, adresy-email i adresy korespondencyjne wskazane w naszym
serwisie. Bedziemy wowczas przetwarza¢ dane, ktére nam udostepnisz, niezbedne
do obstugi sprawy, ktérej dotyczy kontakt np. imig, nazwisko, numer telefonu,
adres e-mail, adres korespondencyjny.
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Podane przez Ciebie dane bedziemy przetwarza¢ w celu:

+  obstugizgtoszonej przez Ciebie sprawy, w tym nawigzania kontaktu i udzie-
lenia odpowiedzi na zadane przez Ciebie pytanie lub rozwigzania sprawy,
ktorej dotyczy kontakt lub korespondencja, w tym zwigzanej z naszymi

Cel przetwarzania danych - o ) )
ustugami lub z Twoimi danymi osobowymi;

*  marketingu naszych produktéw i ustug — jesli dodatkowo udzielite§ zgody

na komunikacje w celu otrzymywania od nas informaciji handlowych (wiecej
o marketingu przeczytasz w osobnym punkcie ponizej).

Dane przetwarzamy na podstawie:

+  naszego prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1lit. f RODO), polega-
jacego na obstudze kierowanych do nas zapytan lub skarg

+  realizacji obowiazku prawnego (art. 6 ust. 1lit. ¢ RODO), natozonego na nas
przez przepis prawa (np. gdy sprawa, z ktora sie do nas zwracasz, stanowi
zadanie praw przystugujacych na gruncie RODO)

Podstawa przetwarzania
danych

+  udzielonej przez Ciebie zgody na marketing naszych produktéw i ustug (art.
6 ust. 1lit. b RODO), ktérg mozesz wycofa¢ w dowolnym momencie, piszac
na adres privacy@cobotily.com.

Dane przetwarzamy przez okres umozliwiajgcy realizacje naszych prawnie uza-
sadnionych intereséw lub do zgtoszenia przez Ciebie skutecznego sprzeciwu

) wzgledem przetwarzania danych.
Okres przetwarzania danych ) ) ) ) )
Jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody w celach zwigzanych

z wysytaniem informacji marketingowo-handlowych, bedziemy je przetwarzaé
do czasu jej wycofania.

e Marketing naszych produktow i ustug

Jesli wyrazite§ zgode na komunikacje w celu otrzymywania od nas informacji
Zakres przetwarzanych danych handlowych, w celu realizacji tej ustugi bedziemy korzysta¢ z danych osobowych,
ktére podate$ przy uzyciu formularza kontaktowego.

Dane przetwarzamy w celu przestania informacji handlowych, w tym w celu
marketingu bezposredniego naszych produktow i ustug, rozumianego jako kie-

Cel przetwarzania danych rowanie komunikatow marketingowych (w tym tresci informacyjnych, handlo-
wych i promocyjnych) za posrednictwem poczty elektronicznej lub komunikacji
telefonicznej — w zaleznosci od Srodka przekazu, ktéry wybrates.

Podstawa przetwarzania Dane przetwarzamy na podstawie udzielonej przez Ciebie zgody (art. 6 ust.
danych 1lit. b RODO) na komunikacje elektroniczng w celu otrzymywania od nas takich

informaciji. W kazdej chwili mozesz zrezygnowac z naszych wiadomosci, wysytajac
zgdanie na adres privacy@cobotily.com.

Okres przetwarzania danych Dane przetwarzamy do czasu Twojej rezygnaciji z otrzymywania informacji han-
dlowych (tj. do czasu cofniecia zgody).
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* Profilowanie

W celu prowadzenia marketingu bezposredniego naszych produktéw i ustug, aby
przekazywac Ci spersonalizowane komunikaty marketingowe, mozemy tworzy¢
profil Twoich preferencji i zainteresowan na podstawie danych zbieranych au-
tomatycznie za posrednictwem plikdw cookie.

Skutkiem profilowania jest wysSwietlanie spersonalizowanych komunikatéw
marketingowych dotyczacych naszych produktéw i ustug, takze na stronach
niezwigzanych z nami podmiotéw przy pomocy sieci reklamowej Google lub
Facebook, Linkedlin — w tym celu przetwarzane sg unikalne identyfikatory (za
pomoca plikéw cookie), czas wizyty i historia przegladania stron w serwisie.
Do analizy, profilowania i personalizowania komunikatéw korzystamy z pomocy
zewnetrznych narzedzi analitycznych (Google Analytics, Google Tag Manager)
i reklamowych (Google Ads, Facebook Pixel, LinkedIn Insight Tag).

Zakres przetwarzanych danych

Profilowanie ma na celu dostosowanie przesytanych i prezentowanych tresci
marketingowych lub informacji do Twoich zainteresowan. Dane nie sg przetwa-

Cel przetwarzania danych rzane w celu zautomatyzowanego podejmowania decyzji. Profilowanie, ktérego
dokonujemy, nie skutkuje podejmowaniem decyzji wywotujacych wobec Ciebie
skutki prawne lub wptywajacych na Ciebie w podobnie istotny sposdb.

Podstawa przetwarzania Dane przetwarzamy na podstawie:

danych +  prawnie uzasadnionego interesu Onwelo (art. 6 ust. 1lit. f RODO), pole-

gajacego na prowadzeniu dziataih w ramach marketingu bezposredniego,
w tym profilowaniu,

+ udzielonej przez Ciebie zgody w zakresie korzystania z plikdw cookie, ktéra
wyrazasz w momencie odwiedzin naszego serwisu, kiedy wyswietla sie nasze
narzedzie do akceptowania plikéw cookie, ktére daje Ci mozliwos¢ zaakcepto-
wania lub odrzucenia plikdbw cookie. Zgode mozesz zawsze wycofac¢ poprzez
zmiane ustawien Twojej przegladarki — zapoznaj sie z nasza Polityka Cookie.

Okres przetwarzania danych Dane przetwarzamy do czasu wygasniecia termindw waznosci poszczegdinych
plikbw cookie lub do czasu Twojej rezygnaciji ze spersonalizowanych komunikatow
tj. do czasu cofnigcia zgody lub wyrazenia sprzeciwu wobec profilowania poprzez
odrzucenie plikdbw cookie, ich wyczyszczenie lub zablokowanie w ustawieniach
przegladarki.

* Interakcje poprzez nasze profile w mediach spotecznosciowych

Jezeli obserwujesz nasze profile w mediach spotecznosciowych (Facebook,
LinkedIn), przetwarzamy Twoja nazwe uzytkownika, imie i nazwisko (jesli te dane
sg widoczne w Twoim profilu), informacje od kiedy nas obserwujesz, Twoje
komentarze i reakcje na nasza treS¢ oraz inne dane, jakie platforma przetwarza
na potrzeby tworzenia statystyk. Dane otrzymujemy od Ciebie, gdy zaczynasz

Zakres przetwarzanych danych obserwowac nasze profile w mediach spotecznosciowych lub w inny sposéb
wchodzisz z nami w interakcje. Przekazujemy Twoje dane mediom spotecz-
noSciowym, na ktérych prowadzimy nasze profile, tj. Google Ireland Ltd. Oraz
Linkedin Corp. Zwro¢ uwage, ze media spotecznosciowe samodzielnie gromadza
dane osobowe (w zwiazku z tworzonymi w nich profilami uzytkownikéw), dlatego
powiniene$ zapozna¢ sig z politykami prywatnosci tych platform.
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Dane te przetwarzamy w celu:

+  interakcji z Toba w ramach prowadzonych przez nas profildw w mediach
spotecznosciowych, w tym udzielania odpowiedzi na Twoje prywatne wia-

Cel przetwarzania danych B . . ]
domosci i prowadzenia z Tobg dyskusji w ramach komentarzy pod postami,

+  w celu promowania naszych dziatah za pomoca postow, ktére umieszczamy
w mediach spotecznosciowych.

Podstawa przetwarzania Dane przetwarzamy na podstawie:

danych +  naszego prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1lit. f RODO), polega-

jacego na udzielaniu odpowiedzi na zapytania i komentarze, informowanie
o naszych dziataniach, analizie statystyk zwigzanych z naszymi kanatami
w mediach spotecznosciowych.

Okres przetwarzania danych Dane przetwarzamy tak dtugo, jak obserwujesz nasze profile lub wchodzisz
z nami w interakcje. Pamigtaj, ze mozesz zawsze usuna¢ swoje komentarze pod
naszymi postami, przesta¢ nas obserwowac lub usung¢ swoje konto w mediach
spotecznosciowych.

» Ustalanie, dochodzenie roszczei lub obrona przed nimi

Dane zawarte w formularzach elektronicznych, logi systemowe, dane identyfi-
Zakres przetwarzanych danych kacyjne uzytkownika, dane dotyczace urzadzenia i korzystania z serwisu oraz
i inne niezbedne do udowodnienia istnienia roszczenia.

Cel przetwarzania danych Ustalenie, dochodzenie i obrona przed roszczeniami.
Podstawa przetwarzania Dane przetwarzamy na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu
danych (art. 6 ust. 1lit. f RODO), polegajacym na mozliwosci ustalenia, dochodzenia

lub obrony przed roszczeniami.

Okres przetwarzania danych Do czasu przedawnienia roszczen okreSlonego przepisami prawa.

INFORMACJA O WYMOGU PODANIA DANYCH

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale moze by¢ niezbedne do skorzystania z ustug swiad-
czonych przez Cobotily, np. do uzyskania odpowiedzi na zapytanie skierowane przez formularz kontak-
towy.

INFORMACJA O PROFILOWANIU | ZAUTOMATYZOWANYM PODEJMOWANIU DECYZJI

Przetwarzanie Twoich danych osobowych nie obejmuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji,
w tym profilowania.
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ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH
Twoje dane osobowe w zwigzku z korzystaniem z serwisu moga by¢ udostepnione:

1. Naszym upowaznionym pracownikom oraz osobom wspdtpracujgcym z nami na podstawie umoéw
cywilnoprawnych.

2. Naszym dostawcom i ustugodawcom Swiadczgcym:

+ ustugi hostingu i utrzymania naszego serwisu, ustugi teleinformatyczne i ustugi w zakresie
wsparcia i bezpieczenstwa IT,

+ ustugi statystyczne i analityczne (np. Google Analitycs) lub ustugi marketingu on-line,
+ ustugi typu call center,

+ ustugi dziatah marketingowych,

+ ustugi doradztwa prawnego.

3. Uprawnionym organom panstwowym, np. policji, prokuraturze, sgdom i organom nadzorczym w za-
kresie ochrony danych osobowych w celu spetnienia cigzacego na nas obowigzku prawnego.

CZY KORZYSTAMY Z ODNOSNIKOW DO INNYCH STRON | MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH?

Nasz serwis zawiera odnosniki do stron internetowych innych przedsigbiorstw, chcac z nich korzystaé
powiniene$ zapoznac sig z ich politykami prywatnosci.

W naszym serwisie zintegrowalismy takze tzw. wtyczki ponizszych mediéw spotecznoSciowych, ktore
pozwalajg na bezposrednie przekierowanie do naszych profili w tych portalach:

+ Facebook Inc.
* LinkedIn Corporation

W momencie klikniecia we wtyczke dochodzi do bezposredniego potaczenia Twojej przegladarki z ser-
werem danego portalu. Jezeli bedziesz w tym czasie zalogowany w ktéryms$ z portali spotecznoscio-
wych, to do ich serwerdw zostanie wystana informacja o odwiedzinach w naszym serwisie, ktéra bedzie
mogta zostac przyporzadkowana do Twojego konta w danym portalu. Jezeli nie chcesz przekazywaé
tych danych, przed kliknigciem we wtyczke wyloguj sie z danego portalu spotecznosciowego. Cel i za-
kres gromadzenia danych oraz dalszego przetwarzania i wykorzystywania danych przez media spotecz-
nosciowe oraz Twoje zwigzane z tym prawa i mozliwosci ustawief w celu ochrony Twojej sfery prywatnej
mozesz znalez¢ w politykach prywatnosci tych portali spotecznosciowych.

CZY PRZEKAZUJEMY TWOJE DANE POZA EUROPEJSKI OBSZAR GOSPODARCZY (EOG)?

Niektorzy z naszych dostawcédw, moga miec siedzibe poza EOG i w zwigzku z tym Twoje dane moga by¢
przetwarzane poza tym obszarem. W takich przypadkach doktadamy nalezytych staran, aby przeka-
zywanie danych byto zgodne z prawem i wdrozone zostaty odpowiednie zabezpieczenia. Obejmuje to
w szczegdblnosci stosowanie standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisje Europej-
skag oraz mechanizm certyfikacji EU-U.S. Data Privacy Framework.
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TWOJE PRAWA Z ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH

Na zasadach okreslonych w RODO, przystuguja Ci nastepujace prawa:

«  Prawo dostepu do swoich danych osobowych i otrzymania ich kopii (art. 15 RODO)
«  Prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych (art. 16 RODO),

« Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych w przypadkach okreslonych w art. 18
RODO

+  Prawo do usuniecia danych osobowych w przypadkach okres§lonych w art. 17 ust. 1 RODO
z uwzglednieniem wyjatkéw okreslonych w przepisie art. 17 ust. 3 RODO

*  Prawo do przenoszenia danych w przypadkach okreslonych w art. 20 RODO

* Prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w przypadkach okreslo-
nych w art. 21RODO - masz prawo w dowolnym momencie wnie§¢ sprzeciw wobec przetwarza-
nia Twoich danych osobowych, w tym profilowania, jezeli przetwarzamy Twoje dane w oparciu
o nasz prawnie uzasadniony interes (np. w przypadku marketingu naszych produktéw i ustug).

+  Prawo do cofnigcia zgody - masz prawo do cofnigcia udzielonej zgody, jezeli przetwarzamy
Twoje dane osobowe na podstawie zgody, jej cofniecie dziata jedynie na przysztos¢ i nie wptywa
na przetwarzanie dokonywane przez nas zgodnie z prawem przed jej cofnieciem.

Zadania realizacji praw nalezy kierowaé za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem priva-
cy@cobotily.com.

Przystuguje Ci prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, zajmujgcego sie ochrong danych oso-
bowych, jezeli uznasz, ze administrator przetwarza Twoje dane osobowe niezgodnie z wymogami prawa.
Organ nadzorczy jest wtasciwy ze wzgledu na Twoje miejsce zamieszkania lub pobytu. W Polsce orga-
nem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (https://uodo.gov.pl).

BEZPIECZENSTWO DANYCH

Doktadamy wszelkich staran, aby zapewni¢ bezpieczehstwo Twoich danych osobowych, poprzez orga-
nizacyjne i techniczne Srodki ochrony, zapobiegajace pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nie-
uprawnione danych osobowych.

AKTUALIZACJA POLITYKI PRYWATNOSCI

Wszelkie zmiany Polityki Prywatnosci bedg dokonywane poprzez opublikowanie jej nowej wersji w na-
Szym serwisie.

Aktualna wersja Polityki obowiagzuje od 21.02.2024 r.

) cobotily
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